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「健康政策與管理」館藏資源示意圖

邱馨平（推廣服務股）

一、學科範圍

健康政策與管理學科之宗旨，在於推動健康的公共政策、營造有益健康的生活環境、發

展有效的健康促進計畫、建構具公平與效率的健康體系，以增進全體人類之健康福祉。

健康政策與管理可區分為「健康促進」和「健康服務與產業」兩個專業範疇。其中，健

康促進是以「健康政策」和「健康行為」兩個領域為重點；健康服務與產業則以「健康照護

機構管理」和「健康產業發展」兩個領域為重點。

「健康促進」之研究領域，包括健康經濟學、健康保險、醫療保健制度、社會政策、行

為科學、健康心理學、教育學、醫療人類學、健康傳播學等；研究對象則包括自出生至老化

的各生命週期人口群，包括嬰幼兒、學童、青少年、成年者、老年人等；族群的社會屬性亦

跨越不同職業類別、不同社會經濟階層、不同性屬及特殊疾病族群等。在研究主題方面，包

括全民健保制度研究、健康照護體系品質測量與成效評估、老化失能與長期照護研究、醫病

關係研究、健康行為研究、健康不平等研究及職業健康政策研究等。

「健康服務與產業」之研究重點，涵蓋組織管理、數量管理暨資訊管理及醫療體系等三

大領域。在組織管理方面有：知識管理、品質指標的測量與發展、組織文化與績效評估、醫療

組織策略聯盟與知識技術轉移探討、社會網絡與健康風險；在數量管理暨資訊管理方面有：系

統模擬、風險校正、醫院作業基礎成本與管理；在醫療體系方面則有：長期照護機構經營管

理模式建構、健康保險政策規劃與評估之研究與改革等等。

資料來源：

國立臺灣大學健康政策與管理研究所首頁。本所簡介。上網日期：2012 年 8月 14 日，檢自
http://www.cph.ntu.edu.tw/ihpm/

二、標題

　　Accreditat ion、Caregivers、Community Health Services、Cost-Benef it 
Analysis、Cross Infection、Delivery of Health Care、Economics, Hospital、Economics, 
Medical、Family Planning Services、Financial Management, Hospital、Health 
Behavior、Health Care Costs、Health Care Rationing、Health Care Reform、Health 
Communication、Health Education、Health Expenditures、Health Facilities、Health 
Facility Administration、Health Personnel、Health Planning、Health Policy、Health 
Promotion、Health Services for the Aged、Health Services Administration、Health 
Services Research、Hospital Administration、Hospital Design and Construction、Hospital 
Information Systems、Hospitals、Insurance, Health、Long-Term Care、Managed 
Care Programs、Materials Management, Hospital、Medical Records、National Health 
Programs、Outcome Assessment (Health Care)、Patient Care Planning、Patient 
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Care Team、Personnel, Hospital、Physician-Patient Relations、Public Health 
Administration、Public Health Informatics、Risk Assessment、Risk Management、Quality 
Assurance, Health Care、Quality of Health Care、Safety Management

【註】1.摘錄自 Medical Subject Headings。 
2.標題可應用於圖書館目錄及資料庫之主題檢索，藉以找出相關主題之資料。

三、分類號

1.美國國家醫學圖書館分類法
W26.5  Informatics. Health informatics 
W49   Law. Ethics. Professional-Patient Relations
　　　　　　　　　(Handbooks. Resource guides)
W74   Medical economics. Health care costs (General)
W76   Health manpower and services, distribution and characteristics 
W84   Health services. Delivery of health care (General)
W85   Patients. Attitude and compliance 
W100-275  Medical, Dental, and Pharmaceutical Service Plans
WA525-590  Health Administration and Organization.
WT31   Medical care plans. Long-term care 
WX1-100   Hospitals and Other Health Facilities.
　　　　　　　　　(Reference Works. General Works)
WX140-147  Facility Design and Construction. Equipment
WX150-190  Hospital Administration and Health Facility Administration

2.中文圖書分類法
410.1655  醫療經濟學

412.1   衛生行政

412.2   醫藥政策與管理

412.56  醫療保險制度

419   醫院管理；醫事行政

419.2   醫院內部行政

419.3   各國醫療設施狀況

419.4   醫院管理教育及研究

419.5   醫療照護體系

441.43  醫療保健建築

563.741  健康保險；醫療保險
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四、期刊

1.西文期刊
Academy of Health Care Management Journal（電子版）
American Journal of Health Behavior（2003年停訂紙本）
American Journal of Health Promotion（含紙本及電子版）
American Journal of Infection Control（含紙本及電子版）（2009年停訂紙本）
American Journal of Medical Quality : the Offi cial Journal of the American College of 

Medical Quality（含紙本及電子版）
Applied Medical Informatics（電子版）
BMC Health Services Research（電子版）
BMC Medical Informatics and Decision Making（電子版）

＊The Brown University Long-Term Care Quality Advisor（原刊名：The Brown University 
Long-Term Care Quality Letter）（電子版）（2001年停訂）

Bulletin of the World Health Organization（含紙本及電子版）
＊Clinical Data Management（電子版）（2001年停訂）

Clinical Governance（原刊名：British Journal of Clinical Governance）（電子版）
＊Disease Management and Health Outcomes（電子版）（2009年停訂）

EHealth International（電子版）
Electronic Journal of Health Informatics（電子版）
Epidemiology and Infection（原刊名：Journal of Hygiene）（含紙本及電子版）（2012年

停訂紙本）

European Journal of Health Economics（原刊名：Health Economics in Prevention and 
Care）（電子版）

Expert Review of Pharmacoeconomics & Outcomes Research（電子版）
Frontiers of Health Services Management（含紙本及電子版）（1996年停訂紙本）

＊Getting Paid in Behavioral Healthcare（原刊名：Behavioral Health Accreditation and 
Accountability Alert）（電子版）（2009年停訂）

Health Affairs（含紙本及電子版）
Health Care Financing Review（含紙本及電子版）（2010年停訂紙本）
Health Care Management Review（含紙本及電子版）（2012年停訂紙本）
Health Care Management Science（含紙本及電子版）（2011年停訂紙本）

＊Health Care Strategic Management（含紙本及電子版）（2008年停訂）
Health Economics（含紙本及電子版）（2012年停訂紙本）
Health Economics Review（電子版）
Health Facilities Management（電子版）
Health Informatics Journal（原刊名：Health Informatics）（電子版）
Health Information Management Journal（原刊名：Health Information Management）

（電子版）

Health Management Technology（原刊名：Computers in Healthcare）（含紙本及電子
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版）

Health Policy（原刊名：Health Policy and Education）（2006年停訂紙本）
Health Policy and Planning（含紙本及電子版）（2012年停訂紙本）
Health and Quality of Life Outcomes（電子版）
Health Research Policy and Systems（電子版）
Health, Risk and Society（電子版）

＊Health and Safety Guide（2000年停訂）
Health Services Management Research（含紙本及電子版）
Health Services and Outcomes Research Methodology（電子版）
Health Services Research（含紙本及電子版）（2011年停訂紙本）
Healthcare Executive（含紙本及電子版）（1996年停訂紙本）
Healthcare Informatics Research（電子版）
Healthcare Policy（電子版）
Healthcare Risk Management（電子版）
Hospital Access Management（電子版）
Hospital Employee Health（電子版）
Hospital and Health Services Administration : Quarterly Journal of the American 

College of Hospital Administrators（含紙本及電子版）（1998年停訂紙本）
Hospital Material Management Quarterly（含紙本及電子版）（2010年停訂紙本）

＊Hospital Practice（2002年停訂）
Hospitals and Health Networks（原刊名：Hospitals : the Journal of the American 

Hospital Association）（含紙本及電子版）（2003年停訂紙本）
Human Resources for Health（電子版）
Infection Control and Hospital Epidemiology（原刊名：Infection Control）
Informatics for Health and Social Care（原刊名： Medical Informatics and the Internet 

in Medicine）（電子版）
Informatics in Primary Care（電子版）
International Family Planning Perspectives（原刊名：International Family Planning 

Perspectives and Digest）（含紙本及電子版）（2008年停訂紙本）
International Journal of Health Care Quality Assurance（電子版）
The International Journal of Health Planning and Management（含紙本及電子版）

（2005年停訂紙本）
International Journal of Health Service（含紙本及電子版）（2012年停訂紙本）
International Journal of Medical Informatics（原刊名：International Journal of 

Biomedical Computing）（含紙本及電子版）（2006年停訂紙本）
International Journal for Quality in Health Care：Journal of the International Society 

for Quality in Health Care（含紙本及電子版）（2012年停訂紙本）
The International Journal of Risk and Safety in Medicine（電子版）

＊ International Quarterly of Community Health Education（2000年停訂）
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Joint Commission Journal on Quality and Patient Safety（原刊名：Joint Commission 
Journal on Quality and Safety）（含紙本及電子版）

JONA＇s Healthcare Law, Ethics and Regulations（含紙本及電子版）
Journal of American Health Information Management Association（原刊名：Journal / 

American Medical Record Association）
Journal of the American Medical Informatics Association（電子版）
Journal of Biomedical informatics（電子版）

＊The Journal of Health Administration Education（2003年停訂）
Journal of Health Disparities Research and Practice（電子版）
Journal of Health Economics（含紙本及電子版）（2005年停訂紙本）
Journal of Health Politics Policy and Law（含紙本及電子版）（2012年停訂紙本）
Journal of Health Services Research and Policy（電子版）
Journal of Health and Social Behavior（含紙本及電子版）（2012年停訂紙本）
Journal of Healthcare Management（電子版）
Journal for Healthcare Quality（含紙本及電子版）（2011年停訂紙本）
Journal of Hospital Infection （含紙本及電子版）（2009年停訂紙本）
Journal of Patient Safety（電子版）
Journal of Public Health Management and Practice（電子版）
Journal of Public Health Policy（電子版）

＊Materials Management in Health Care（含紙本及電子版）（2011年停訂）
Medical Care Research and Review : MCRR（原刊名：Medical Care Review）（含紙本

及電子版）

＊Medical Informatics and the Internet in Medicine（原刊名：Medical Informatics）（含紙
本及電子版）（2008年停訂）

Online Journal of Public Health Informatics（電子版）
Qualitative Health Research（含紙本及電子版）

＊Quality Assurance Journal（電子版）（2012年停訂）
Quality Management in Health Care（含紙本及電子版）（2012年停訂紙本）
Quality and Safety in Health Care（原刊名：Quality in Health Care）（含紙本及電子

版）（2011年停訂紙本）
＊Risk : Health, Safety and Environment（原刊名：Risk, Issues in Health and0 Safety）

（電子版）（2003年停訂）
Risk Management and Healthcare Policy（電子版）
Risk Management and Insurance Review（含紙本及電子版）（2003年停訂紙本）
SNL Insurance Weekly（電子版）

2.中文期刊
中國公共衛生

中國公共衛生管理（原刊名：公共衛生與疾病控制雜誌）（電子版）
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中國衛生統計（含紙本及電子版）

全民健康保險雙月刊

長期照護雜誌（含紙本及電子版）（2009年停訂紙本）
病歷資訊管理（電子版）

健康促進與衛生教育學報（原刊名：衛生教育學報）（含紙本及電子版）

＊健康促進暨衛生教育雜誌（原刊名：衛生教育雜誌）（含紙本及電子版）（2003年停贈紙
本）

健康管理學刊（電子版）

感染控制雜誌（原刊名：院內感染控制雜誌）（含紙本及電子版）

＊臺大醫院品質管理季刊（2008年停刊）
臺灣公共衛生雜誌（原刊名：中華公共衛生雜誌）

衛生報導（原刊名：衛生月刊）

醫務管理期刊（原刊名：醫管雜誌）（含紙本及電子版）

＊醫療品質（含紙本及電子版）（2010年停訂）
醫療品質雜誌（含紙本及電子版）

醫療資訊雜誌（含紙本及電子版）（2005年停訂紙本）

【註】1.有＊者表示該期刊已停刊、停訂或停贈。
2.現期期刊及西文期刊裝訂本置於二樓。
3.中文期刊裝訂本置於三樓開架圖書室右後方。
4.電子版請連線至本館網頁（http://ntuml.mc.ntu.edu.tw）點選「電子期刊」查詢。

五、參考書

A Data Book : Healthcare Spending and the Medicare Program（Ref / WT31 / D232 / 
2003）

A Dictionary of Public Health Promotion and Education : Terms and Concepts（Ref / 
WA13 / M691d / 1996）

Accreditation Process Guide for Long Term Care（Ref / WX162 / A1728 / 2004）
American Hospital Association Guide to the Health Care Field（Ref / WX22.AA1 / A53 / 

2010）
American Hospital Association Hospital Statistics（Ref / WX16 / A512 / 2005）
Atlas of Health in Europe（Ref / WA900.GA1 / A881 / 2003）
Compliance Assessment Checklist for Long Term Care : Preparing for the Periodic 

Performance Review（Ref / WX162 / C7377 / 2004）
Comprehensive Accreditation Manual for Hospitals（Ref / WX40.AA1 / C737 / 2005）
Continuous Standards Compliance : Survey Planner for Long Term Care（Ref / WX162 

/ C7628 / 2004）
The Dictionary of Health Economics（Ref / W13 / C968d / 2010）
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Encyclopedia of Health Services Research（Ref / W13 / E554 / 2009）
Encyclopedia of Healthcare Information Systems（Ref / W13 / E5523 / 2008）
Encyclopedia of Medical Anthropology : Health and Illness in the World's Cultures（Ref 

/ GN307 / E56 / 2004）
Health Care Cost, Quality, and Outcomes : ISPOR Book of Terms（Ref / W15 / H4334 / 

2003）
Health Care Spending Control : the Experience of France, Germany, and Japan（Ref / 

W74.1 / T4736 / 1991）
Health Insurance Resource Manual : a Guide for People with Chronic Disease and 

Disability（Ref / W49 / N877h / 2003）
Health Issues（Ref / WA13 / H4336 / 2001）
Health, United States（Ref / WA900.AA1 / H4342 / 2004）
Medical Ethics : Policies, Protocols, Guidelines and Programs（Ref / WX39 / M4893 / 

1994）
National Hospital Discharge Survey : 2000 Annual Summary, with Detailed Diagnosis 

and Procedure Data（Ref / WX16 / K887 / 2000）
National Summary of State Medicaid Managed Care Programs 2003 : Program 

Descriptions as of June 30, 2003（Ref / W130.AA1 / N277 / 2003）
Outcome-Based Quality Improvement for Long-Term Care : Using MDS, Process, and 

Outcome Measures（Ref / WX153 / O94 / 1998）
Standards for Long Term Care（Ref / WX162 / S7853 / 2004）
中華民國 ......公共衛生年報（Ref / 412.9232 / 2117-1 / 2011）
中華民國 ......全民健康保險統計（Ref / 563.74105 / 8072-1 / 2009）
中華民國 ......臺北市衛生統計年報（Ref / 412.92 / 4010-3 / 2005）
中華民國臺灣地區全民健保主要疾病就診率統計（Ref / 563.741 / 2117-12 / 2002）
中華民國 ......衛生統計動向（Ref / 412.028 / 2122 / 2010）
行政院衛生署審理訴願案件常用法規彙編（Ref / 412.21 / 2117 / 2006）
全民健康保險爭議審議案例彙編（Ref / 563.741023 / 8072）
全民健康保險相關法規彙編（Ref / 563.741023 / 5052 / 2001）
全民健康保險統計資訊常用名詞彙編（Ref / 563.741 / 5052-2 / 2002）
健康照護辭典 : 全方位的醫務管理專業術語介紹（Ref / 419.204 / 2843 / 2003）
臺閩地區長期照護資源名冊（Ref / 548.15 / 4074 / 2002）
臺閩地區長期照護資源導覽（Ref / 419.79 / 4074 / 2000）
臺灣地區執業醫師．醫療機構統計（Ref / 419.028 / 4034 / 2011）
臺灣各縣市衛生所統計年報（Ref / 419.2028 / 4032 / 2005）
醫管辭彙（Ref / 419.304 / 4677 / 2006）
醫療健保法規（Ref / 412.21 / 7702 / 2008）
醫療管理常用名詞彙編（Ref / 419.2 / 7708-1 / 1997）
醫療機構現況及醫院醫療服務量統計年報（Ref / 419.2 / 2117-1 / 2008）
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【註】置於三樓參考室。

六、核心館藏

Managing Health Services Organizations and Systems（WX150.AA1 / R162m / 2008）
Strategic Management of Health Care Organizations（W84.1 / D912s / 2008）

【註】置於三樓參考室。

七、教師指定參考書

Methods for the Economic Evaluation of Health Care Programmes（W74.1 / M592 / 
2005）

【註】置於三樓參考室。

八、電子書

電子書可連線至本館網頁（http://ntuml.mc.ntu.edu.tw）點選「電子資源」→「電子書」查詢，或
總館網頁（http://www.lib.ntu.edu.tw）點選「電子資源」→「電子書」查詢。

九、資料庫

Current Contents Connect
MEDLINE
PQDT數位化論文典藏聯盟
PubMed
Scopus
Web of Science
中國知識資源總庫－CNKI系列資料庫
華藝線上圖書館

△臺大學術資源網

△臺大醫學校區教職員著作資料庫

△臺灣大學機構典藏系統

△臺灣博碩士論文知識加值系統

△臺灣期刊論文索引系統

【註】1.有△者，表示該資料庫免費使用。
2.上述資料庫可連線至本館網頁（http://ntuml.mc.ntu.edu.tw）點選「電子資源」→
「資料庫」查詢，或總館網頁（http://www.lib.ntu.edu.tw）點選「電子資源」→
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「資料庫」查詢。

十、視聽資料

Clinical Microsystems : a Path to Healthcare Excellence（VV / W84.4.AA1 / C641 / 
2005）

Health Opportunities in Development : a Course Manual on Developing Intersectoral 
Decision-Making Skill in Support of Health Impact Assessment（DO / W84.MW6 / 
H4342 / 2003）

How to Measure the Economic Benefit of Case Management（VV / W84.7 / H693 / 
2005）

Improving Health Care : a Dose of Competition（DO / W84.AA1 / I348 / 2004）
Infection Control in the ICU（VC / WX167 / I66 / 1997）
Infection Control : Management, Communication and Education（VC / WX167 / I431）
Infection Control and Standard Precautions：New Guidelines for Healthcare Workers（VV 

/ WX167 / I431m / 1997）
Restraints : Safe Application of Restraints（VV / WX185 / R436 / 2008）
Seven Days a Week（VC / WX150.1 / S497 / 1988）
Transmission of Infection（VC / WX167 / T7726）
公務統計（DO / Ref / 412.92 / 2117 / 2010）
以病人為中心的醫院（VV / 419.2 / 2808）
行政院二代健保規劃小組第三階段規劃報告暨相關技術報告 : 九十二年一至十二月（DO / 

563.741 / 2117-11 / 2004）
全民健康保險統計動向（DO / Ref / 563.741028 / 8072 / 2009）
全民健康保險醫療統計年報（DO / Ref / 419.3232 / 8072 / 2008）
建立病安文化（VV / 419.47 / 1500）
病患安全新觀念（VV / 412 / 0053）
厝邊好醫生：社區好醫院（VV / 419.5 / 7134）
現代醫院的功能；醫院診療架構（VC / 412.08 / 8042 / v.8）
國立臺灣大學醫學院附設醫院 ...統計年報（DO / Ref / 419.3232058 / 6004 / 2010）
健康保險的支付制度概述；臺灣健康保險現況探討（VC / 412.08 / 8042 / v.5）
健康保險的原理與設計（VC / 412.08 / 8042 / v.4）
健康教育的基礎；健康促進的基礎（VC / 412.08 / 8042 / v.17）
第一屆醫品圈發表暨競賽活動決賽發表暨頒獎典禮（DO / 419.2 / 7766）
醫生為何會犯錯．1，醫院管理以及醫師工作時間過長造成的醫療失當問題（VD / 419 7723 

/ disc1）
醫生為何會犯錯．2，了解錯誤發生的原因 ,而非一味錯怪醫生（VD / 419 / 7723 / disc2）
醫生為何會犯錯．3，醫療疏失的解決之道（VD / 419 / 7723 / disc3）
醫生為何會犯錯．4，醫療團隊如何改善彼此之間的溝通與互動（VD / 419 / 7723 / disc4）
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醫院未來趨勢（VV / 419 / 7775）
醫院的行政架構及管理（VC / 412.08 / 8042 / v.9）
醫療品質與醫療利用；臺灣醫療體系發展的回顧與展望（VC / 412.08 / 8042 / v.7）
醫療設施與醫事人員；醫療網概述（VC / 412.08 / 8042 / v.6）

【註】1.置於四樓多媒體學習中心。
2.資料類型：DO為文字光碟；VC為卡式錄影帶；VD為VCD影音光碟；VV為 DVD
錄影資料。

十一、醫學網路資源

茲將與「健康政策與管理」相關學會、組織之網路資源介紹如下：

American College of Healthcare Executives＜http://www.ache.org/＞
American Medical Association＜http://www.ama-assn.org/＞
American Medical Informatics Association ＜http://www.amia.org/＞
Association for Health Services Research＜http://www.ahsr.org/＞
Australian Council on Healthcare Standards＜http://www.achs.org.au＞
Australian General Practice Accreditation＜http://www.qip.com.au/＞
Canadian Health Services Research Foundation Newsletter
　　＜http://www.chsrf.ca/Home.aspx＞
Health Facilities Management＜http://www.hfmmagazine.com/＞
Health Policy, NHS Leadership Development, Events, Information – The King’s Fund ＜

http://www.kingsfund.org.uk/＞
Health Quality and Safety Commission New Zealand＜http://www.hqsc.govt.nz/＞
Healthcare Infection Society＜http://www.his.org.uk/＞
Institute of Accreditation of Hospitals, The Netherlands＜http://en.niaz.nl/＞
Institute for Healthcare Improvement＜http://www.ihi.org/Pages/default.aspx＞
International Quality Indicator Project＜http://www.internationalqip.com/＞
International Society for Infectious Diseases＜http://www.isid.org/index.shtml＞
Japan Council for Quality in Health Care＜http://jcqhc.or.jp/＞
Joint Commission on Accreditation of Healthcare Organization, USA
　　＜http://www.jointcommission.org/＞
National Information Center on Health Services Research and Health Care Technology

＜ http://www.nlm.nih.gov/nichsr/＞
Northern Centre for Healthcare Improvement＜http://www.nchi.org.au/＞
U.S. National Library of Medicine＜http://www.nlm.nih.gov/＞
World Health Organization＜http://www.who.int/en/＞
行政院衛生署＜http://www.doh.gov.tw/＞
行政院衛生署中央健保局＜http://www.nhi.gov.tw/＞
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行政院衛生署公共衛生資訊入口網＜https://this-portal.doh.gov.tw/index.do＞
行政院衛生署全民健康保險爭議審議委員會＜http://www.dmc.doh.gov.tw/＞
社團法人國家生技醫療產業策進會、財團法人國家生技醫療科技政策研究中心

　　＜http://www.ibmi.org.tw/client/＞
社團法人臺灣健康管理協會＜http://www.health.ypu.edu.tw/＞
社團法人臺灣醫務管理協會＜http://www.tche.org.tw/＞
財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會＜http://www.tjcha.org.tw/FrontStage/index.aspx＞
財團法人醫療改革基金會＜http://www.thrf.org.tw/＞
國家衛生研究院＜http://www.nhri.org.tw/＞
臺北市政府衛生局＜http://www.health.gov.tw/＞
臺灣私立醫療院所協會＜http://www.nhca.org.tw/＞
臺灣病歷資訊管理協會＜http://www.tmhima.org.tw/＞
臺灣健康保險協會＜http://www.hia.org.tw/＞
臺灣醫院協會＜http://www.hatw.org.tw/＞
臺灣醫療品質協會＜http://www.ahqroc.org.tw/＞

本文承健康政策與管理研究所鄭守夏老師撥冗指正，在此謹致謝忱！


